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お客様各位 

富士通エフ・アイ・ピー株式会社 

 

 

ＦＣＥＮＡ⑲シリーズ ネットキーバンクのライセンス登録完了のご案内 

 

 拝啓 貴社益々ご清栄のこととお喜び申し上げます。 

 この度は、ＦＣＥＮＡ⑲シリーズをご利用申込いただき誠にありがとうございます。添付の『ＦＣＥ

ＮＡ⑲ライセンス登録完了通知書 兼 ＩＤ交付書』に記載しておりますユーザＩＤにて、貴社のライセ

ンスの登録を完了致しましたのでご通知申し上げます。 

 下記のご利用方法をお読みいただき、本システムをご利用いただきますよう、お願い申し上げます。 

敬具 

記 

○ご利用方法 

 パッケージを起動するには①～④の手順を実施します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ①建設ポータルサイトへアクセス 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①FCENA ポータルサイトへアクセス 

②パッケージのダウンロード 

③インストール 

④キーライセンスの取得 

スタート 

パッケージ起動 

お客様 

 

Web ﾌﾞﾗｳｻﾞより 

アクセス 

FCENA ポータルサイト 

http://www.fcena.jp/portal/

【ＩＤ／パスワードを入力】 

↓ 

 

↓ 

クリック 

 

FCENA ポータルユーザ専用ページ 

menu>ダウンロード/製品情報 

製品情報／マニュアル 

パッケージのダウンロード 

差分ダウンロード 

FCEN シリーズ製品情報一覧 

マニュアル>ＰＤＦマニュアル 

FCEN シリーズパッケージダウンロード 

パッケージ本体 
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②パッケージのダウンロード 

   MENU からダウンロード/製品情報を開き、ダウンロードページを開きましたら 

製品情報/マニュアルからＰＤＦ形式のマニュアルをダウンロードしていただき 

パッケージのダウンロードからは FCENA 該当パッケージ本体（拡張子 exe のファイル） 

をダウンロードします。 

 

③インストール 

ダウンロードしたパッケージ本体ファイルをダブルクリックするとインストールが 

開始されます。 

パッケージのダウンロードページからインストールをクリックし 

『インストールガイド』を参照してください。 

④キーライセンの取得                                  

パッケージのダウンロードページからキーライセンスを取得をクリックし           

『キーライセンスについて』を参照してください。 

－以上－ 
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（１）インストール 

本システムはダウンロードしたパッケージ本体ファイルをダブルクリックすることで、インストールプロ

グラムが起動されます。インストール手順は画面に従って進めてください。 

 

注意事項 

※本システムはアップデートインストールはできません。旧システムがインストールされている場合は［コ

ントロールパネル］－［アプリケーションの追加と削除］から旧システムのアンインストールを実施してか

らインストールを実施してください。 

 

 

（２）アンインストール 

 システムのアンインストールは［コントロールパネル］－［アプリケーションの追加と削除］から実施し

ます。該当パッケージ名を選択後、［追加と削除］ボタンを押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※キーライセンスを取得した状態でアンインストールを実施すると、キーライセンスが削除されてしまいま

す。各パッケージメニューの［環境設定］－［キーの設定］画面を開き、ライセンス情報画面からライセン

スの返還を実施後、アンインストールを実施してください。 

 

 

 

 

 

システムのインストールについて 
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 ＦＣＥＮＡシリーズではシステムのインストール後、初回起動時にキーライセンスを取得することで

システムが起動できます。標準ではインターネットからキーライセンスを取得します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

スタートメニューからパッケージを起動すると、キーのチェック画面が表示されます。“インターネ

ットから取得（ネットキーバンクサービス）”を選択しＯＫボタンを押すとライセンスキーの取得画面

が表示されます。 

 

 

 

 

 

 キーライセンスをフロッピーから取得する場合は“フロッピーディスク”を選択し、フル機能版以外

の商品であれば、フル機能版以外の設定画面で機能を選択後ＯＫボタンを押します。 

 

 “ｅＷｉｄｅ”，“ｅＳｐｏｔ”はＡＳＰサービスでのご利用時に選択します。 

 

 “なし”を選択するとパッケージを試用版としてご利用いただけます。 

 

 

キーライセンスについて 
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（１）インターネット（ネットキーバンク）からのキーライセンス取得手順 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

正常に取得できた場合は、取得完了メッセージが表示されますので、再度スタートメニューからパッケ

ージを起動します。 

 

 

 

 

 

 

同一パッケージで、限定版、オプションを同時に購入した場合は、取得するライセンスの選択画面が表

示されますので、チェックマークをしてＯＫボタンを押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご注文時に発行された、ユーザＩＤ・パ

スワードを入力し、取得ボタンを押しま

す。 

ライセンス状況表示時に出力される情報

です。任意に入力します。 

取得ボタンを押すと、インターネットに接続

しライセンスキーを取得します。 

① 

② 

③ 
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 ライセンスの取得でエラーメッセージが表示された場合は、ネットワークの設定画面でインターネッ

ト接続環境を確認してください。 

 

 

ライセンス状況表示画面でご購入ライセンスの状況を確認できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ＳＳＬを使用すると、サーバとの通信が

暗号化されセキュリティが強化されま

す。 

ＩＥをご利用の場合はデフォルトの設定

でＯＫです。Ｎｅｔｓｃａｐｅ等をご利

用の場合は、ブラウザのプロキシサーバ

の設定と同様の設定をしてください。 

ダイヤルアップで接続する場合はタイム

アウトの設定を多めにしてください。 

②

③ 
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（２）キーライセンスの更新・返還について 

 ネットキーバンクから取得したライセンスは１ヶ月に一度更新する必要があります。通常はプログラ

ムが自動的に実施しますが、ユーザが手動で実施することができます。 

 各パッケージには［キーの設定］というメニューがあります。これを選択するとライセンス情報画面

が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ライセンス返還は他のＰＣでパッケージを利用する場合や、ＰＣ動作環境の変更、ＯＳの入れ替え時

等に利用します。 

 ネットキーバンクではＰＣ固有情報として、［ネットワークカード］［ハードディスク］の情報を暗

号化して利用しています。これらのハードウェア変更する場合はあらかじめライセンス返還を実施して

ください。ライセンス返還を実施しないとパッケージが利用できなくなります。 

 

（３）ＰＣのハードウェア構成を変更する場合（重要） 

ネットキーバンクではキー取得時にハードウェアの情報を読み取りハードディスクに保存します。し

たがってハードウェアを変更するとパッケージが起動できなくなります。ハードウェアを変更する場合

は、あらかじめライセンスの返還を必ず実施してください。返還を実施しなかった場合は復旧に時間が

かかる場合があります。 

 対象ハードウェア：ネットワークカード（ＬＡＮカード）、ハードディスク 

 

 ※ネットワークカードが複数ある場合は通常利用する状態でライセンスの取得を実施してください。 

 

 

 

ライセンス更新日と次回更新予定日が表示されます。 

手動でライセンス更新ができます。 

ライセンス返還ができます。 


