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１ 

１．ｅＳｐｏｔサービスメニューについて 

(ア)新規利用の申込み手順 

ｅＳｐｏｔサービスでは、パッケージはあらかじめダウンロードしインストール後申込み

を実施します。 

なお、新規利用申込み手順については、下記赤丸のリンク(新規利用の申込み手順)よりＰ

ＤＦを参照下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(イ)パッケージのダウンロード 

    上記緑丸のリンク(パッケージのダウンロード)より、パッケージ・マニュアルダウンロー

ド画面にアクセスし、該当パッケージをダウンロードして下さい。 
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２ 

(ウ)利用状況の確認 

    お客様の利用者ＩＤで申し込まれたパッケージや、指定した期間のご利用金額を参照する

事ができます。 

    下記赤丸のリンク(利用状況の確認)より利用状況の確認画面にアクセスして下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「現在ご利用中のパッケージ」 

お客様の利用者ＩＤで申し込まれた 

すべてのパッケージが表示されます。 

 

 

 

「ご利用金額の確認」 

お客様の利用者ＩＤで申し込まれた 

ご利用金額を、指定した期間で表示します。 

 

 

 

 

利用金額の表示期間を変更するには、期間の表示されているリストボックスから表示期間を選択し、 

「表示期間変更」ボタンを押して下さい。 
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３ 

２．継続利用の申込 

新規申込み時に、利用期限は３１日間に設定されています。利用期限後も継続して利用する場

合は、下記手続きにより申し込みを行って下さい。 

 

(ア)利用期限が切れる前の、継続利用申込み手順 

    利用期間中に継続利用の申込みをする場合は、パッケージを起動させた状態から行います。 

    なお、利用満期までが残り 10 日間の状態で下記申し込みを行うと、31 日間がプラスされ

て、利用満期までが４１日間となります 

 

 

 

①パッケージのメニューの[環境設定]→[キーの設定] 

 をクリックして下さい。(例はDECALTO) 

  ※[キーの設定]の位置はパッケージにより 

   異なります。 

 

 

 

 

②キーの設定画面で「継続利用の申込み」ボタンを 

 押して下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③申込み内容を確認していただき、OKボタンを 

押して下さい 
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４ 

 

④利用規約を一読し、同意するボタンを押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤継続利用の申込みが完了しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥[環境設定]→[キーの設定]を開きますと、 

 利用期限が３１日増えているのが確認 

 できます。 

  ※[キーの設定]の位置はパッケージにより 

   異なります。 
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５ 

 

(イ)利用期限が切れた後の、継続利用申込み手順(新規申込み) 

     

利用期限が切れた後に継続して利用する場合は、新たに申し込みを行って下さい。 

    期限が切れているため、シリアル番号が新しく発行されます。 

    手順は「新規利用の申込みの手順」を参照下さい。 

なお、ユーザＩＤとパスワードは現在お使いのものを使用してください。 

パッケージもアンインストールする必要はありません。 

ただし、オプションの種類を追加する場合は、完全アンインストール後、再インストール

して、新規利用の申し込みをしてください。 

 

 

オプションの選択を変

更したい場合は、「キャ

ンセル」→「中止」を

クリックして、完全ア

ンインストール後、再

インストールしてくだ

さい。 
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６ 

３．ライセンスの一時返却⇒再取得と別マシンでの利用について 

次の場合は、ライセンスの一時返却を行って下さい。 

 

 

   ↓ 

  ライセンスの一時返却 

   ↓ 

  パッケージのアンインストール 

   ↓ 

  パッケージのインストール 

   ↓ 

  ライセンスの再取得 

 

 

 

   ↓ 

  現在使用マシンでライセンスの一時返却 

   ↓ 

  新しく使用するマシンに同パッケージをインストールする 

   ↓ 

  新しく使用するマシンで、ライセンスの再取得 

 

 

 

              
 

          
 

※ライセンスを一時返却しても、利用可能な期間は変更されません。 

一時返却 

▽利用期間中にパッケージをアンインストールして再度インストールしたい 

▽利用期間中にパッケージを利用するマシンを変更したい 
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７ 

(ア)ライセンスの一時返却手順 

     

①パッケージのメニューの[環境設定]→[キーの設定] 

 をクリックして下さい。(例はDECALTO) 

  ※[キーの設定]の位置はパッケージにより 

   異なります。 

 

 

 

 

②キーの設定画面で「ライセンスの一時返却」ボタン 

を押して下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

③返却完了画面が表示されます。これで一時返却 

 は完了しました。 
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８ 

(イ)ライセンスの再取得手順 

 

①返却を行ったマシン又は新しく利用する 

マシンでパッケージを起動しますと、 

キーチェック画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

②ｅＳｐｏｔを選択し、ＯＫボタンを 

 押して下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

③ライセンスの再取得を選択し、ＩＤと 

パスワードを入力して、申し込みボタンを 

押して下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④再取得が完了しました。 
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９ 

４．ライセンスの追加について 

  現在使用しているマシンに加え、さらに別マシンでも使用したい場合は、別マシンにて[新規申

込み]を行って下さい。 

  その際に使用するＩＤとパスワードは同じものを使用してください。 

 

 

 

 

 

 

５．オプションの追加について 

  オプションは、新規申込み時に選択していただきます。ですので、利用期間中のオプション追

加はできません事を、ご了承下さい。 

 

 

 

 


